
做自己尊重的人
——2015年度公司工作会议上的特别报告

2016年2月20日

刘  凤  奎
敬爱的员工同志们：

大家早上好。

昨天，唐勇军总经理的工作报告和各分公司总经理、事业部部长及总监们的述职，总结了一年来的工作，对今年的工作做了部署，很好。四个专题讲座也很实用，希望大家会后继续深化交流沟通。
今天，我想和大家聊聊我的一些心里话。我演讲的题目是—

做自己尊重的人
这个题目来自于，2015年北大毕业典礼上饶毅教授的演讲。一会让我们一起听一下。听之前，先解释两个概念： 

1热力学第二定律：任何无能量输入的封闭系统，随着时间的延长，（从有序）一定会变得越来越无序。我这里是通俗的解释，严谨的科学定义用到熵的概念。
2简单说，有序：有秩序、有规则；无序就是杂乱无章。例如，
1）一根钢筋，一端在火里烧，一端在空气中，温度从高到低，这叫有序；把钢筋从火里拿出来，放到空气中，过一段时间，温度就一样了，这就无序。

2）一块冰，刚放入水里，冰温度低，水温度高，是有序；一会儿，冰化成水，就无序了。

3）人活着，鼻子是鼻子，眼是眼，叫有序；人死后回归泥土，成为无序。
大到国家，小到家庭，社会现象也是如此。

启示：一个单位无论一开始多么好，如管理者不投入精力（也就是输入能量），这个单位终将会变成一地鸡毛。是企业终将破产、倒闭。
我们还是先听听饶毅教授的演讲吧。
我听了以后，引起了我的共鸣，触发了一些思考，今天拿出来和大家分享。饶毅教授3分56秒的演讲，赢得了9次掌声，但愿我的演讲结束的时候，也能赢得大家得掌声。
我的演讲分两个部分——
第一部分  自己尊重的人是怎样的人
第二部分  怎样做一个自己尊重的人
先看第一部分  自己尊重的人是怎样的人

人人都渴望得到别人的尊重，大多数情况下，也愿意尊重别人。我讲的“做自己尊重的人”，这里的人是指自己；“做自己尊重的人”，不是简单地“自己尊重自己”，我强调的是“你自己觉得自己值得尊重”。这不是：
自恋、自大、自负、自夸、自命不凡、自欺欺人；自闭、自缚、自怜
而是： 

自尊、自重、自信、自勉、自强不息、自知之明。自豪、自赎、自省
对无神论者—也就是中国大多数人——来说，自我尊重是重要的正道。
1“做自己尊重的人”之内涵

1)保持人性的尊严
如何在诱惑和艰难中做自己尊重的人，保持人性的尊严、赢得别人尤其是自己的尊重并非易事，但却很值得。
尊严是做人的基石！

2)赢得别人的尊重

审视自己，反观自心，自己是否看得起自己，再说是否能赢得别人的尊重。自己尊重自己不是终极目标，最终还是要赢得别人的尊重。
前年我讲过，解决温饱的员工，他的核心需求可能以第一层次的生理需求为主（具体说就是收入）；就我们公司绝大多数员工而言，核心需求主要是第二层次的心理需求（除了收入外，还有归属感，受尊重）和第三层次的人性。
不能太物质，的有一点精神追求。
3)见贤思齐的信念
做自己尊重的人，就是要向受自己尊重的人看齐，蕴含着自己提升自身人性的内在有追求。向值得自己尊重的人看齐，更多的是完善自我的动力。

2“自己尊重的人”的行为特征

1)外在表现为自重
不是简单地自尊、自重，而是自己完善自我的内在需求，有明确的价值观，有理想，知道自己想成为怎样的人。
2)内在基因为自信、自强……
坚信自身的价值，自己的努力会给家庭、单位乃至国家创造效益和幸福。
3)典型特征是自律

自律就是自我约束。如何一个人丧失了自律，无异于魔鬼。植根于内心的修养，无需提醒的自觉，以约束为前提的自由，为别人着想的善良。是一份自觉自律的信念，透出的是内在心灵的高贵。
3自己尊重的人是怎样的人
1)拥有尊严的人

尊严是什么？

尊严就是人的自身价值的自我肯定和不可贬损性，表现为品行令人敬畏。

尊严的构成要素：自身价值、自我认可、别人认可三个要件构成。
· 自身价值：个人满足他人正当要求的特性。
基本的物质保障, 满足自己及家人的温饱及精神需求。

· 自我肯定：自己要看得起自己。
有做点事情的激情和愿望及有勤奋、敬业的精神。
自尊、自重、自信、自省、自勉
· 别人认可：担当责任、奉献社会
实现自我的平台。人生在世，不是自己认为自己多了不起，有多大的功劳，关键是别人是否认可。
2)诚信可靠的人
· 诚信，说话算数

人无信则不立，诚实信用是最大的财富。不诚实，不讲信用，没有人能看得起，更别说受尊重了。

· 谨言，守密
俗话说，病从口入，祸从口出。做一个嘴巴可靠的人。一方面，说话要算数，另一方面，要有保守秘密的意识，管住自己的嘴巴。
邮差画像，是国家文物，特点？

3)克己复礼的人

过去、现在、将来，能够完全知道个人行为和自己思想的只有自己；每个人都是值得珍惜的奇迹；自我不能膨胀，不可随心所欲，应该率先垂范遵守公序良俗，做知书达理的人。
人性的可爱，不是我行我素，一定是克己复礼。
4)创造幸福的人

· 创造幸福与个人能力的绝对大小无关。

· 德行比能力、地位更能给人幸福。
第二部分  怎样做一个自己尊重的人
1做事先做人
1)堂堂正正做人

堂堂正正做人，不做蝇营狗苟的事，杜绝吃拿卡要。
· 不徇私枉法

· 恪守职业道德（操守）

· 不可做被人看不起的事
三条纪律表面看是外在约束要求，实质上应化为内在的动力。

· ①清正廉洁，守住法律底线
这样，就能让亲人放心。

· ②洁身自好，珍惜自身形象
让自己安心。
· ③团结互助，维护集体声誉
让同事、朋友舒心。

2）认认真真做事

把工作当差事应付，就享受不到工作的乐趣。文物、艺术品等之所以价值连城，无一不是作者倾注血汗，认真劳作的结果，真正的艺术家做这些事，不是为了钱，而是为了自我实现（充分表达自己想表达的东西），否则他就成不了大师。印刷品不如手工绘画值钱就是这个道理。你监理的工程就是你留给后人的作品。

· 敬业，享受并尊重自己的工作
用心做事，下功夫就能把事情做好。我并不比大家聪明，但我做事用心，下功夫。平时多学习、把基础工作做扎实。我搞设计养成的习惯，不犯低级错误，否则无地自容。结果要验证，抽查做过的工作。工作一定要细心，提高可信性、可靠性。要有一点都不能差，差一点都不行的精神。要有编纂四库全书的认真态度和责任心。我做过的事，事后扔要想，改进提高。

· 享受工作成果给你的成就感

记住—工作不仅是你养家糊口的饭碗，更是你实现个人价值的载体。力争把事到尽善尽美，欣赏并享受自己的劳动成果。

· 做一个有价值的员工

有思想，体验自发性和独立性。

用心做事，肯下功夫，你这个人就有价值。
常言说，在其位，谋其政。我想说，谋其政，才能坐其位。要有担当，敢于负责，才能坐住其位。签字要把关，用脑子，琢磨事。
3)本本分分担责
所谓君子坦荡荡。该尽责尽责，承担起应有的责任和义务。

· 对亲人负责：孝顺父母，关爱配偶，给孩子做好榜样。

· 对伙伴包容：体谅领导，关心下属，理解同伴。

· 对社会感恩：与人为善，人人为我，我为人人。

2践行忠孝仁恕
1）忠

侍奉君王。引申为对国、单位（企业）的忠诚，包括敬业。

· 主观上心甘情愿；
不要老觉着自己委屈。
要像赵云那样的忠。

· 客观上自然得体。
多看别人的优点。
不能像关羽那样的忠。
· 主观上顾全大局、客观上忍辱负重
不可居功自傲、怨声载道。
不许像魏延。
一说到忠，人们一般立马想到关羽，非也！

赵云：（忠贞不渝的典范）从不自认救过后主，就尾巴翘上天；而是不计个人得失，无怨无悔、忍辱负重。

魏延：功高震主，但有点功劳就伸手要赏，稍不如意或当自己的愿望得不到满足时，立刻翻脸。这不是忠。

关羽：功高盖世，义薄云天。但清高自傲，看不到别人的长处，不把别人放在眼里，不懂得团结一切可以团结的力量，对刘备重用后归顺的人，耿耿于怀，给事业埋下隐患。是蜀国失败的导火索。
他们都是怎么死的，知道吗？

2）孝
对待亲人。百善孝当先，论心不论迹，论迹寒门无令子；万恶淫为首，论迹不论心，论心千古无完人。忙不能成为不及时尽孝的借口。要学会忙里偷闲，陪陪父母。
陪伴就是孝心的表现形式。百善孝当先，常回家看看。

要大家返回上班的时候，我特纠结。不过，让亲人因你的敬业而自豪，也算是孝的另一面吧。
3）仁

对同事。己欲立而立人，己欲达而达人。相互关心、爱护、支持。为别人创造好环境。
4）恕

对朋友。己之不欲，勿施于人包容。多看别人的优点，与人为善，善于领会别人的善意。不要老觉着自己委屈。
3营造精神家园

1）为什么要营造精神家园

身体伤了、累了，可以回家休息。在这个物欲横流的社会，心累了、伤了，怎么办呢？心放在哪儿呢？

精神家园就是寄托心灵的地方，是让我们安心的地方。

· 寄托信念
· 安放心灵
· 抚慰情绪
精神家园的典型代表就是宗教。
2）精神家园的陈设

· 信仰、信念

对事物的一种主观承认。比如信仰佛教佛教，信仰共产主义等。
· 人生观、价值观

对世界的基本看法，和对事物好坏的判断。
· 精神追求
超出动物本能的全部物质欲望之外的东西。人之所以为人，区别于其他生物，是因为人会思考、有思想、有精神追求。
我希望每个人都问问自己，除了动物本能的物质的需求之外，你还有那些需要？这大多就是精神追求！
超越动物欲望总和的每一位都应做自己尊重的人。

· 精神家园，不能缺少归属感

物以类聚，人以群分。人是群居动物，必须要有所归属。精神家园不能缺少归属感。

3）营造精神家园

我没有佛祖的慈悲、上帝之子耶和华的影响、真主默罕默德的智慧，作为无神论者，也没有孔孟博大的仁爱，我只能从世俗的角度谈一点感悟。

· 找到归属 
心有所归属，人才心安。有集体撑腰，个人才有底气。
没有单位哪有个人。在许多场合，我有话语权，是因为我是兰州交大咨询公司的董事长。失去了集体的依托，离开集体，员工个人的能力就显得微不足道、无足轻重，实现个人价值也就无从谈起。80年代，中国女排5连冠，靠的就是团队精神（有伤不能上场，也要到场助威，而不是事不关己高高挂起）。

有单位做后盾，个人才有尊严

我走到哪儿，受人尊称，不是因为我个人有多能，是因为我是兰州交大咨询公司董事长，兰州交大教授。

各二级机构，如遇技术问题或业主要求（如申通、锦赤），及时报告给公司，我会尽力给你们撑面子。
· 读书

腹有诗书气自华。

· 养成思考的习惯
不能人云亦云，要有自己的思想。

· 创造并感知幸福

劳动创造幸福，劳动是幸福的源泉；
尊严支撑幸福，尊严是幸福的基石；

自重护卫幸福，自重是幸福的保障。
幸福是自身的感受，而不是给人看的表象。当温饱问题基本解决之后，幸福感与物质无关。要学会感受幸福。
感恩知足，幸福指数就增加。人心不足蛇吞象。
跳出个人恩怨。不攀比。
不过分攀比。人和人不一样。比贡献，比敬业、比忠诚！世界基本公平，不可能绝对公平。遇事多换个角度思维。
· 当别人得的奖金多时：

【思维方式1】他就应该多干。因为他得的多，所以他多干是应该的。我没得那么多，为什么干那么多？
干和得，哪是因？哪是果？
【思维方式2】人家干的多，干的好，所以得的多，我要努力多干，超过他，而多得。
即使是他运气好而多得，我要想超过他，更得努力干，因为我运气没他好。
· 当自己得的奖金多时：

【思维方式1】我就应该多，不是讲多劳多得嘛。

难道就你努力，没有平台、没有他人配合支持，你能有今天吗？
【思维方式2】很幸运自己的劳动得到了认可。多少人，也很努力，却无我的收获。
即使没有马上得到回报，可能火候不到，更得努力干，因为运气只给那些又准备的人。

最后，我想用下面两句话与大家共勉，也结束我今天的演讲：
我祝愿：

退休之日，你觉得职业中的自己值得尊重；

迟暮之年，你感到生活中的自己值得尊重。

我的演讲到此结束，谢谢大家！
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